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• การประเมินความเสียง
• แนวทางปฏบิัตเิพือ่ตอบสนองตอเหตกุารณ
• สิง่บกพรองที่พบบอยของงาน รปภ.
• ภัยจากสาธารณปโภคหยดชะงกั
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n. • ภยจากสาธารณูปโภคหยุดชะงก

• บทเรียนจากเหตุการณ พ.ค. 53
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Source : http://www.wbdg.org/wbdg_approach.php
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ประเมนิความเสี่ยงของอาคาร
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• โดดเดนในสายตาคนทัว่ไป
– ลักษณะอาคาร

• เปนอาคารที่โดดเดนในยาน CBD 
• เปนอาคารทีม่ีช่ือเสียง คนทั่วไปรจักช่ืออาคาร
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n. เปนอาคารทมชอเสยง คนทวไปรูจกชออาคาร
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ประเมนิความเสี่ยงของอาคาร

่ ้

pw
@

gm
ai

l.c
om

• โดดเดนในเชิงที่ตัง้
– อาคารตัง้อยูในที่ท่ีมีความนาสนใจในเชงิสาธารณะ/
การเมอืง
• พ้ืนที่ขนาดใหญที่มีคนมารวมกันจํานวนมาก
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n. พนทขนาดใหญทมคนมารวมกนจานวนมาก

• สํานักงานของนักการเมอืง
• สถานบันเทิง
• สถานีตํารวจ ที่ต้ังทางทหาร
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ประเมนิความเสี่ยงของอาคาร
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• อยูใกลกับจุดที่มีความสําคัญ
– เปนอาคารทีเ่กี่ยวของหรอือยูใกลกบัสถานที่ท่ีมกีาร
ชมุนมุเชงิสาธารณะ/การเมอืงของคนจาํนวนมาก
• ราชดําเนนิ
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n. ราชดาเนน

• ราชประสงค
• สนามกีฬา
• ศาสนสถาน
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ประเมนิความเสี่ยงของอาคาร
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• เปนสวนหนึ่ง/อยูใกลกับศูนยกลางการขนสง
มวลชน
– เปนอาคารทีเ่กี่ยวของหรอือยูใกลกบัสิง่อํานวยความ
สะดวกดานการขนสงมวลชน
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n. สะดวกดานการขนสงมวลชน

• สถานีรถไฟฟา
• สถานีขนสงทางรถ
• ทาเรอืขนาดใหญ
• เสนทางไปสสถานีขนสงทกประเภท
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ra • เสนทางไปสูสถานขนสงทุกประเภท



7

7

ประเมนิความเสี่ยงของอาคาร
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• ผูเชาเปนกลุมเสี่ยงสูง
– เปนอาคารที่มีผูเชาซึง่กลุมท่ีมีความเสีย่งสงู

• สถานทูต สถานกงสุล
• ธนาคาร
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n. ธนาคาร

• ส่ือสารมวลชน
• บริษัทน้ํามัน และบริษทัทีผ่ลิตภัณฑสงผลตอสิ่งแวดลอม 
เชน ไม สัตวหายาก
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ประเมนิความเสี่ยงของอาคาร
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• มีความสําคัญตอสาธารณูปโภคพื้นฐาน
– เปนอาคารหรอืมผีูเชาทีม่ีความสําคญัตอ
สาธารณูปโภคพื้นฐาน เชน น้าํ กาซ ไฟฟา การสือ่สาร 
เชือ้เพลงิ ศนยคอมพิวเตอร
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ง ู

Ch
ak

ra



9

9

ประเมนิความเสี่ยงของอาคาร
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• มีขอมูลชี้ชัดวาเปนอาคารหรือมีผูเชาที่เปน
เปาหมาย
– เปนอาคารที่มขีอมูลยนืยันวามีภัยคกุคามตออาคาร
หรอืผเชา
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n. หรอผเูชา

• ขอมูลจากตํารวจ หรือหนวยขาวทางราชการ
• กําลังมีเหตุการณเกิดขึ้นอยู หรือ เคยมีเหตุการณมาแลว
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แนวทางปฏิบตัิเพือ่ตอบสนองตอเหตกุารณ
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ระดับที 4
ภัยคุกคาม
ระดับสงูสดุ

• หามการสงของเขาอาคาร
• หามผูมาติดตอเขาสูอาคารเมื่อทําได (อนุญาตเฉพาะ

พนักงานประจํา)
• ผูใชงานอาคารทุกคนตองมีและติดบัตรแสดงตน
• เพิ่มจํานวน รปภ โดยใหยืนในตําแหนงที่คนอื่นมองเห็น

ไดโดยรอบอาคาร

ap
an

 P
aw

an
gk

ar
at

, 
ch

ak
ra

pa
n.

• เพิ่มความถี่รอบการเดินตรวจของสายตรวจ
• มีมาตรการตรวจคนกระเปา
• ติดอุปกรณตรวจจับการบุกรุกรอบอาคารที่ชองเปดที่

ไมใชสําหรับคนใชเขาออก (หนาตาง ชองลม ทอระบาย
นํ้าทิ้ง)
ิ    ี่ ี่

Ch
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ra • พจารณามาตรการตรวจคนรถกอนเขาทจอดรถ และท
ลานขนถายสินคา
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แนวทางปฏิบตัิเพือ่ตอบสนองตอเหตกุารณ
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ระดับที 3
ภัยคุกคาม
ระดับสงู

• ตรวจรายงานรักษาความปลอดภัยทุกวัน
• วางกําลัง รปภ. ในตําแหนงที่คนทั่วไปจํานวนมากเห็น 

ในพื้นที่สวนกลาง ลานขนถาย และในที่จอดรถ
• ซอมปฏิบัติแผนฉุกเฉินทุกเดือน
• ทางอพยพ/หนีไฟพรอมใชงานตลอดเวลา
• อบรมเพื่อใหเกิดความคนเคยในการติดตอสถานีตํารวจ
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n. • อบรมเพอใหเกดความคุนเคยในการตดตอสถานตารวจ 

สถานีดับเพลิง การเรียกรถพยาบาล
• หามเขาพื้นที่สําคัญ
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แนวทางปฏิบตัิเพือ่ตอบสนองตอเหตกุารณ

ี่   ํ ป

pw
@

gm
ai

l.c
om

ระดับที 3
ภัยคุกคาม
ระดับสงู

• ทบทวนและหามเขาอาคารหากจําเปน
• พิจารณาสิ่งที่ตองการเพิ่มเติม เชน รั้วที่กั้น ระบบปองกัน

การบุกรุกหรือกลองโทรทัศนวงจรปดในพื้นที่ที่มีคนอยู
นอย พนักงานรักษาความสะอาด

• ติดบัตรแสดงตนทั้งพนักงานประจําและผูรับจางจาก
ภายนอก
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• ระบุอาคารขางเคียงที่มีความเสี่ยงสูง และประเมินดวย
หลักเกณฑเดียวกันน้ี

• ฝกปฏิบัติการล็อคอาคาร
• ฝกอบรมการบริหารวิกฤติใหพนักงานและผูรับจาง

Ch
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แนวทางปฏิบตัิเพือ่ตอบสนองตอเหตกุารณ
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ระดับที 3
ภัยคุกคาม
ระดับสงู

• บังคับเขมงวดกฎระเบียบในลานขนถายสินคาและทีจอด
รถ

• หามจอดรถที่ไมจําเปนในลานขนถายสินคา
• ทบทวนการขนขยะปริมาณมากและการขนของออกจาก

อาคาร
• ทบทวนการใหบริการสงพัสดุภัณฑ
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ุ
• ทบทวนขั้นตอนควบคุมผูมาติดตอเพื่อพิจารณาเปลี่ยนไป

เปนระบบ Access Control
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แนวทางปฏิบตัิเพือ่ตอบสนองตอเหตกุารณ
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ระดับที 2
ภัยคุกคาม
ระดับกลาง

• ทบทวนเอกสารขันตอนปฏิบัติเมือเกิดเหตุฉุกเฉินอยาง
เปนทางการ

• ทบทวนระบบสนับสนุนฉุกเฉิน เชน ระบบสื่อสาร
• ตรวจสอบไฟแสงสวางรอบนอกอาคาร
• บังคับใชกฎระเบียบควบคุมการเขาออกอาคาร
• บังคับใชระเบียบปฏิบัติสําหรับพนักงาน รปภ
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n. • บงคบใชระเบยบปฏบตสาหรบพนกงาน รปภ.

• จัดใหมีการประชุมพนักงานและผูรับจางจากภายนอก
เพื่อใหเกิดความพรอมและคลองตัว

• ติดตอประสานกับสถานีตํารวจทองที่สม่ําเสมอ
• ทบทวนหมายเลขโทรศัพทติดตอฉุกเฉินและขั้นตอนการ

รายงานผูบังคับบัญชา
่
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ra • จัดใหมีการประเมินความเสียงและกําหนดแผนงาน
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แนวทางปฏิบตัิเพือ่ตอบสนองตอเหตกุารณ
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ระดับ 1
ภัยคุกคาม
ระดับต่าํ

• จัดใหมีแผนฉุกเฉินและการฝกซอม
• จัดใหมีแผนบริหารความเสี่ยง
• ตรวจสอบการรักษาความปลอดภัยตามภาวะปกติ บริษัท

รักษาความปลอดภัยตองจัดทําเอกสารแผนรักษาความ
ปลอดภัยสําหรับอาคารซึ่งจะตองนํามาทบทวนเปนประจํา
ทุกป
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• บํารุงรักษาระบบความปลอดภัยดานอัคคีภัย
• ควบคุมการเขาออกพื้นที่สําคัญ เชน หลังคา ชองชาฟท

และหองเครื่องระบบไฟฟาและระบบสื่อสาร หองเก็บ
นํ้ามันดีเซล

Ch
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สิ่งบกพรองทีพ่บบอยของงาน รปภ.
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• คน
– จํานวน รปภ. ไมครบ
– รปภ. ใหม ขาดความรู ประสบการณ

• วิธีทํางาน
– ขาดขั้นตอนปฏิบัติที่ชัดเจน
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n. ขาดขนตอนปฏบตทชดเจน

– ขาดการฝกซอม
– หละหลวมที่ประตูดานหลัง/ขนถายสินคา/ลฟิตขนของ

• เครือ่งมอื
– กลองวงจรปดไมครอบคลุม

CCTV ั ึ ไ ไ 

Ch
ak

ra – CCTV บันทึกภาพไมได
– ไฟฉายและแบตเตอรี่ – มไีมเพียงพอ ขนาดเล็ก ไมมีแบตฯ
– วิทยุส่ือสารมือถอื – มีไมเพียงพอ ไมครอบคลมุทั่วทุกพืน้ที่
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ภัยจากสาธารณูปโภคหยุดชะงัก
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• หากถูกตัดไฟจากภายนอก
– เครือ่งกาํเนิดไฟฟาจะทาํงานไดเพียง 8 ชั่วโมง 

(ยกเวนมีน้ํามนัดีเซลสาํรองมากกวาปกติ)
– ควรคํานวณไวลวงหนาวาเครือ่งกําเนิดไฟฟาของ
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n. ควรคานวณไวลวงหนาวาเครองกาเนดไฟฟาของ

อาคารใชน้ํามันชั่วโมงละกี่ลิตร

Ch
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ภัยจากสาธารณูปโภคหยุดชะงัก
ื่ ํ ิ ไฟฟ ้ํ ั 
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• หากเครืองกาํเนิดไฟฟานํามันหมดแลว
– มืดสนทิ ไมมีไฟฟาแสงสวาง
– โทรศัพทมอืถอืในอาคารใชไมได (หัวรับสญัญาณใน
อาคารไมมีไฟจาย) ยกเวนริมๆขอบอาคาร (รับ

ap
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n. สญัญาณจากภายนอก)

– โทรศัพทธรรมดาในอาคารใชไมได (PABX ไมมี
ไฟจาย)

– น้ําประปาในอาคารหยุดไหล ยกเวนมีถงัเกบ็น้ําบน
ใ ไ ี่ ี ้ ็ ใ ้Ch

ak
ra

หลงัคา จะใชไดเทาทีมนีําเกบ็ในถงันําบนหลงัคา
– ลิฟตใชงานไมได
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ภัยจากสาธารณูปโภคหยุดชะงัก
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• หากเครืองกาํเนิดไฟฟานํามันหมดแลว
– ไฟแสงสวางฉุกเฉิน (ตามบันไดหนีไฟ) ทํางานไดอกี
ไมเกิน 2 ชั่วโมง

– ระบบสญัญาณแจงเหตเพลงิไหมทํางานไดอกีไมเกิน
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n. ระบบสญญาณแจงเหตเุพลงไหมทางานไดอกไมเกน

24 ชั่วโมง
– Server Computer / ระบบเครอืขายคอมพิวเตอร 

(wifi/wireless LAN) ทํางานไดอกีเทาที่ UPS มี
ไฟจาย โดยทั่วไปไมเกนิ 15 30 นาที

Ch
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ra ไฟจาย โดยทวไปไมเกน 15-30 นาท
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• หากถูกตัดนําจากภายนอก
– ถงัเกบ็น้าํสํารองในอาคารมปีริมาณน้ําใชได 24 ชั่วโมง
– กรณชีวงเกิดเหตุการณไมมีคนใชงานอาคาร จะมีน้ํา
สํารองใชไปไดนาน (เหลอืคนในอาคารเฉพาะ

่
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• หากน้ําประปาปนเปอนสารพิษ
– ถงึแมจะถายน้ําทิง้หมด ก็ยงัเตมิน้ําใชงานไมได 
– ตองทําการลางและฆาเชือ้ในระบบทอท้ังหมดกอน

Ch
ak

ra ตองทาการลางและฆาเชอในระบบทอทงหมดกอน 
– ตองนําผลไปตรวจในหองปฏบิตัิการกอนอนญุาตใหคน
ใชงาน (แนะนําหองปฏบิัตกิารของการประปาฯ)
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• หากถูกตัดสายไฟเบอรออพติคและสายสือสาร
– โทรศัพทสายธรรมดาใชงานไมได
– โทรศัพทมอืถอืภายในอาคารใชงานไมได
อนิเตอรเน็ทใชงานไมได
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n. – อนเตอรเนทใชงานไมได

Ch
ak

ra
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• กําหนดผูทีมอีํานาจสงัปดอาคาร/อพยพคนออกจาก
อาคาร พรอมกาํหนดเงือ่นไขลวงหนา

• กําหนดบุคคลทีต่องอยูท่ีอาคาร พรอมจัดเตรียมอาหาร
และน้ําดื่มใหเพียงพอ
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• สํารองน้าํมันดเีซลใหเพียงพอ
• แนใจวาเครือ่งสบูน้ําดบัเพลิงและระบบสปรงิเกลอร
ทํางานไดสมบรูณโดยอัตโนมตัิ
เมือ่สปรงิเกลอรดับไฟไดแลว ใหสงคนไปปดวาลวเพื่อ

Ch
ak

ra • เมอสปรงเกลอรดบไฟไดแลว ใหสงคนไปปดวาลวเพอ
สํารองน้าํไวเผื่อเกิดเหตซุ้ํา และปองกนัเครือ่งสบูน้ํา
ดับเพลงิเสียหาย
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• ระบบโทรทัศนวงจรปดมีความสําคญัมาก ตองดูแลใหใช
งาน(ดูภาพ)ได และบันทกึขอมลูได หากติดตัง้กลองจบั
ภาพรอบนอกตวัอาคาร และถนนภายนอกไดจะยิง่มี
ประโยชนมาก
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• พนักงาน (รปภ. แมบาน ชาง และอืน่ๆ) บางสวนอาจไป
เปนผูรวมชมุนมุ ดงันัน้ตองเขมงวดหามนําอาวุธหรอืสิง่ท่ี
จะเปนอาวุธไดเขาในเขตอาคาร

• ผนังภายนอกและประตทีเ่ปนกระจกคอืจดออนสําคญัท่ี

Ch
ak

ra ผนงภายนอกและประตทูเปนกระจกคอจุดออนสาคญท
ทําใหอาคารถูกคนเขาไปวางเพลิงได ดงันั้นควรติดตั้ง
ผนังและประตท่ีูปลอดภยัรองรบัอกีชัน้หนึง่ เชน ติดประตู
เหลก็มวน
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จักรพันธ ภวังคะรัตน
Chakrapan Pawangkarat
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คุณจักรพันธ ภวงัคะรัตน มีประสบการณดานวิศวกรรมในอาคาร 19 ป ปจจุบันทํางานที Jones Lang LaSalle 
Management Limited ในตําแหนง Associate Director รับผิดชอบงานดาน Property and Asset Management ดูแล
บริหารทรพัยสินและอาคารกวา 3.8 ลานตารางเมตร กอนหนาน้ีคุณจักรพันธทาํงานที่บริษัท อีอซีี จาํกัด 
(www.eec.co.th) ตั้งแตป พ.ศ. 2535 ในตําแหนงวิศวกรเครื่องกล จนถึง พ.ศ. 2552 ในตําแหนงผูชวยกรรมการ
ผูจัดการ โดยรับผิดชอบงานดานออกแบบงานระบบวิศวกรรมสาํหรับอาคารหลายประเภท เชน สาํนักงาน ศูนยการคา 
โรงพยาบาล โรงงาน โรงแรม คอนโดมิเนียมพักอาศัย มีความสนใจพิเศษดานการอนุรักษพลังงาน การควบคุมการติด
เชื้อทางอากาศ ความปลอดภัยอาคาร และอาคารเขียว (Green Building) คุณจกัรพันธ จบการศกึษา วิศวกรรมศาสตร
บัณฑิตสาขาเครือ่งกล จากจฬุาลงกรณมหาวทิยาลัย ป พ.ศ. 2535 ทางดานองคกรวชิาชีพ คุณจกัรพันธ เปนกรรมการ
ํ ส (2551 2556) ป ชิ ส ื่ ส (2551 2556) ป ป
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n. อานวยการ วสท. (2551-2556), ประธานคณะกรรมการวชาการสาขาเครองกล วสท. (2551-2556) เปนอุปนายก

สมาคมวิศวกรรมปรับอากาศแหงประเทศไทย (2554-2555) เปนกรรมการบริหารสมาคมวิศวกรรมปรับอากาศแหง
ประเทศไทย (2546-2555) เปนประธานคณะกรรมการวิชาการสมาคมวิศวกรรมปรับอากาศแหงประเทศไทย (2552-
2555) เปน Member ASHRAE, Vice President ASHRAE Thailand Chapter (2006-2011) เปนกรรมการมูลนิธิ
อาคารเขียวไทย เปนรองประธานคณะกรรมการบรหิารสถาบันอาคารเขียวไทย และไดรับใบอนุญาตประกอบวิชาชพี
วิศวกรรมควบคุม วุฒิวิศวกรเครือ่งกล วก.813 จากสภาวิศวกร
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