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ความเขา้ใจเบือ้งตน้เกีย่วกบั Social Enterprise 
สุนทร คุณชยัมงั 
บรษิทั อมิเมจ พลสั คอมมวินิเคชัน่ จ ากดั 
 

ความส าคญั 
ปจัจบุนัมนีกัวชิาการทีใ่หค้วามสนใจต่อภาคส่วนทางสงัคม ( social sector) หรอืภาคประชา
สงัคม ( civil society) มากขึน้ๆเป็นล าดบั ทัง้ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการพฒันาประชาธปิไตย 
(democratization) และการมสี่วนรว่มสรา้งเศรษฐกจิใหม่ๆ  โดยทีค่วามเกีย่วขอ้งต่อการพฒันา
ประชาธปิไตยนัน้ จะพบเหน็ไดจ้ากการน าเสนอค าว่า ประชาธปิไตยแบบมสี่วนรว่ม
(Participatory Democracy)1 หรอืประชาธปิไตยแบบปรกึษาหารอื (Deliberative Democracy)2 
ซึง่น าเอากระบวนการการมสี่วนรว่มของประชาชนและความหลากหลายทางสงัคมเขา้ไป
เกีย่วขอ้งสมัพนัธก์บัการพฒันาประชาธปิไตยอยา่งแนบแน่น ในขณะทีด่า้นเศรษฐกจินัน้กจ็ะ
สะทอ้นผ่านการด าเนินธุรกจิของสหกรณ์ กลุ่มวสิาหกจิชุมชน และการรวมตวัของชุมชนใน
รปูแบบอื่นๆ ซึง่ลว้นแต่เป็นเศรษฐกจิทีส่รา้งขึน้จากองคป์ระกอบของภาคส่วนทางสงัคม ส่วนที่
ไมใ่ช่รฐัและธุรกจิของบรษิทัโดยทีค่วามสนใจต่อภาคส่วนทางสงัคมน้ีไดร้บัความสนใจเป็นอยา่ง
มากทัง้ในยโุรปและอเมรกิา เพราะในระหว่างปี ค.ศ.1950 – 2005 ขนาดของการด าเนินงานของ
ภาคส่วนน้ีเตบิโตอยา่งต่อเนื่องทัง้จากจ านวน NGOs(Non- Government Organizations)ที่
เพิม่ขึน้ และการใชจ้า่ยเงนิของประเทศชัน้น าทางเศรษฐกจิอุตสาหกรรม (OECD) ทีใ่ชจ้า่ยเพื่อ
การเหล่านี้ 

                                                           
1ประชาธปิไตยแบบมสี่วนร่วม (participatory democracy) หมายถงึ การมสี่วนร่วมในทางการเมอืงการปกครอง ตลอดจนการก าหนดวถิี
ชวีติทีส่อดคลอ้งกบัการเมอืงการปกครองแบบประชาธปิไตยทัง้นี้ไมว่่าเกีย่วขอ้งกบัเรือ่งสทิธเิสรภีาพ หน้าทีต่ามระบอบการเมอืงการ
ปกครองทีไ่มไ่ปกา้วก่ายหรอืก่อความเดอืดรอ้นแก่ผูอ้ื่นหรอืสงัคมส่วนรวม  
2ประชาธปิไตยแบบปรกึษาหารอื (Deliberative Democracy) หมายถงึ ประชาธปิไตยรปูแบบหนึ่งทีใ่หค้วามส าคญัต่อการเหน็พอ้งตอ้งกนั
(Consensus) ทีป่ระชาชนไดจ้ากกระบวนการปรกึษาหารอื มกีารใหน้ ้าหนกักบัหลกัฐาน เหตุผลความรูส้กึ อารมณ์และสรา้งความเขา้ใจใน
เจตนารมณ์ร่วมมากกว่าการตดัสนิใจโดยเสยีงขา้งมากแต่เพยีงอย่างเดยีว ประชาธปิไตยแบบปรกึษาหารอืเน้นทีก่ารถกเถยีงปรกึษาหารอื
กนัก่อนในหมูป่ระชาชนทัว่ไปก่อนทีจ่ะตดัสนิใจทางการเมอืง 
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- มากไปกว่านัน้ ประเทศในยโุรปหน่วยงานยงัใหค้วามส าคญัต่อการรณรงคด์า้น social 
enterprise โดยจดัตัง้EMES network เป็นเครอืขา่ยงานวจิยัของมหาวทิยาลยัในยโุรปทีเ่รยีกว่า 
EMES : European Research Network ในขณะทีใ่นอเมรกิากม็คีวามสนใจของ Havard 
Business School ความสนใจเรือ่งของ social enterprise ทีเ่กดิในโลกตะวนัตกนี้เป็นการพฒันา
ต่อยอดจากsocial enterprise ในประเทศอติาลทีีเ่กดิขึน้อยา่งแพรห่ลายในช่วงปี ค.ศ. 1980s 
โดยทีป่ระเทศต่างๆไดน้ าแนวคดินี้ไปปรบัใชก้บัประเทศของตนเองพรอ้มกบัตรากฎหมายขึน้
เพื่อรองรบัต่อปญัหาการจา้งงานและประเดน็ทางสงัคม 3 เช่นการเน้นไปยงัการแกไ้ขปญัหาของ
ผูส้งูอาย ุเดก็ สิง่แวดลอ้ม การมสี่วนรว่มของพลเมอืงและการพฒันาทอ้งถิน่ (Bidet.2011) 

- ในปี ค.ศ. 1998 OECD ไดผ้ลกัดนัการรณรงคใ์นโครงการเพื่อการพฒันาเศรษฐกจิทอ้งถิน่และ
ความรว่มมอืเพื่อการจา้งงาน ( Local Economy and Employment Development : LEED) เป็น
โครงการในลกัษณะเดยีวกนักบั social enterprise โดยเป็นโครงการทีใ่หค้วามส าคญักบั
องคป์ระกอบ 3 ส่วนดว้ยกนั คอื 1) มุง่ประสงคจ์ะแกไ้ขปญัหาทางสงัคม – ปรบัปรงุสวสัดกิาร
ของรฐั / เป็นไปตามแนวคดิแบบ Sustainable Development 2) การพฒันางาน Third Sector 
ทีจ่ะรบัผดิชอบต่อ New Business นี้ จะใหเ้ป็นการบรหิารแบบมอือาชพี  3) เป็นการสรา้งสรรค์
เศรษฐกจิขึน้ใหม ่เป็นบรกิารทีใ่หค้ าตอบทัง้ดา้นทีเ่ป็นเศรษฐกจิสาธารณะ และเศรษฐกจิแบบ
เอกชน (Tanimoto. 2008) 

                                                           
3การปรบัแนวคดิเกีย่วกบั social enterprise ทีไ่ปเกีย่วขอ้งกบัการแกไ้ขปญัหาทางสงัคม นัน้ จะแตกต่างกนัไปตามบรบิทของแต่ละประเทศ 
เช่น กรณขีองเกาหลใีต ้ซึง่ไมม่ปีญัหาในเรือ่งของการจา้งงานเหมอืนในยุโรป แต่ประเดน็ทางสงัคมของเกาหลใีต ้จะเป็นเรือ่งของความไม่
ม ัน่คงในการจา้งงาน การแยกตวัเองออกจากสงัคม ปญัหาสุขภาพ ปญัหาโรคทางจติวทิยา ฯลฯ ซึง่ลว้นแต่เป็นเรือ่งทีร่ฐัไมน่บัรวมไว้  
ส าหรบัการตราเป็นกฎหมายในเกาหลใีตม้ ี social enterprise promotion act ในญีปุ่น่ม ีpromote specified nonprofit activities ในจนีมี
การรณรงคเ์รือ่งนี้หลงัจากการสรา้งความรูเ้กีย่วกบั civil society  
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ค านิยาม / ความหมาย 

- การอธบิายถงึลกัษณะของ social enterprise นี้ มนีกัวชิาการไดใ้หค้วามหมายไวใ้นหลาย
ลกัษณะดว้ยกนั เช่น  
1. Tanimoto (2008) อธบิายว่า เป็นการจดัการทางธุรกจิทีค่ านึงความเป็นไปไดท้างการตลาด 

(marketability) และประเดน็ทางสงัคม  (social issues) ไปพรอ้มๆกนั โดยรวมเอากจิกรรม
ทีบ่รษิทัเอกชนไดเ้พิม่ความส าคญัใหก้บัสงัคม ( socially-oriented company)การด าเนินงาน
และการรว่มทุนขององคก์รแบบไมมุ่ง่เน้นก าไร ( non-profit organizations : NPOs) รวมทัง้
การบรหิารเงนิบรจิาคเพื่อน าไปแกไ้ขปญัหาประเดน็ทางสงัคมโดยการใหค้วามส าคญักบั
ประเดน็/กจิกรรมทางสงัคมของกจิการบรษิทัน้ี เป็นการพฒันาการด าเนินงานทีใ่ห้
ความส าคญัต่อประเดน็ทางสงัคมของบรษิทั ทีร่วมเอากจิกรรมของการด าเนินงานตามความ
รบัผดิชอบต่อสงัคม ( corporate social responsibility) การด าเนินธุรกจิเชงิสงัคม ( social 
business) และกจิกรรมเพื่อการสาธารณกุศล (philanthropic activities) 

2. การใหค้วามส าคญักบัประเดน็/กจิกรรมทางสงัคมของกจิการบรษิทั ซึง่รวมงานทีเ่กีย่วขอ้ง
กบักจิกรรมของ CSR ไวด้ว้ยน้ี สอดคลอ้งกบัการอธบิายเรือ่ง corporate social 
entrepreneurshipหรอื CSEของ Austin, Leonard, Refico และ Wei-Skillern (Austin and 
Refico.2009) โดยระบุว่า CSE  เป็นกระบวนการทีข่ยายโอกาสของความรบัผดิชอบและขดี
ความสามารถหลกัของการด าเนินกจิการออกไปโดยรวมเอาการสรา้งนวตักรรมมารว่มเป็น
ทรพัยากร ทัง้กบับวกรวมกบัการก ากบัควบคุมทัง้จากภายนอกและการการก ากบัควบคุม
โดยตรง ทัง้นี้ กเ็พื่อเป็นการกระตุน้การสรา้งสรรคม์ลูค่าเศรษฐกจิและสงัคม 

3. Ridley-Duff, Bull and Seaner (2008) อธบิายว่า social enterprise คอื การรวมกนัของ
วาทกรรม แนวคดิและการปฏบิตัขิองการประกอบวสิาหกจิทีร่วมกนัระหว่างเอกชนกบั
กจิการอาสาสมคัร (การบรจิาคและการจดัตัง้กองทุนทางสงัคม) ระหว่างเอกชนกบัภาครฐั 
(สมาคมทีอ่ยูอ่าศยั /สาธารณสุข) และระหว่างรฐับาลกบักจิการอาสาสมคัร (วสิาหกจิ การ
จา้งงาน) และการรเิริม่สรา้งสงัคมขึน้จากภายในของความเป็นตวัตน ธรรมาภบิาล
ประชาธปิไตย และวสิาหกจิการคา้  (สหกรณ์ / การเป็นเจา้ของ-จา้งงาน / การเป็นเจา้ของ-
ธุรกจิ) 

4. Chen (2011) ไดป้ระมวลการใหค้ าจ ากดัความเกีย่วกบั social enterprise จากนกัวชิาการ
และหน่วยงานต่างๆ ประกอบดว้ย Young and Dennis (2001) เหน็ว่า social enterprise 
เป็นการปรบัวธิกีารด าเนินงานของบรษิทัและกจิกรรมของธุรกจิใหร้องรบัต่อประเดน็ทาง
สงัคมหรอืการจดัระเบยีบการกระจายสนิคา้ ผลติภณัฑห์รอืบรกิารสาธารณะ  Social 
Enterprise London (2002) ระบุว่า social enterprise มคีวามเกีย่วขอ้งโดยหน้าทีท่ ัง้
เศรษฐกจิและสงัคม ทีผู่ป้ระกอบการจะตอบสนองต่อสวสัดกิารของชุมชนและทอ้งถิน่และ
การเปลีย่นผ่านทางสงัคมผ่านประเดน็ต่างๆทางสงัคม เช่น การสรา้งโอกาสของจา้งงาน 
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การพฒันาทกัษะแรงงาน  OECD (2003) เหน็ว่า social enterprise เป็นการจดัระเบยีบของ
องคก์รไมมุ่ง่เน้นก าไร ( non-profit organizations) ทีเ่กีย่วขอ้งกบัทัง้ระหว่างภาคสาธารณะ 
กบัภาคธุรกจิ โดยมุง่ต่อการสรา้งอรรถประโยชน์ต่อการจดัการทางสงัคมและความเป็นอสิระ
ในทางการเงนิเป็นเบือ้งตน้ นอกจากนัน้แลว้การจดัการของ social enterprise ยงัปรบัปรงุ
การบรหิารกจิการบรษิทัแบบภาคธุรกจิเอกชนไปเป็นการจดัระเบยีบองคก์รแบบไมมุ่ง่เน้น
ก าไร The Social Enterprise Alliance (2003) เชื่อว่า social enterprise เป็นตวัแทนของ
การเปลีย่นรปูชนิดใหมท่างวสิาหกจิในระดบักลยทุธข์องอรรถประโยชน์ของกจิการบรษิทั ที่
จะผลติสนิคา้หรอืบรกิารแรงงานโดยมุง่ต่อการสรา้งความส าเรจ็ต่อเรือ่งทางสงัคมและสรา้ง
รายไดส้นบัสนุนการด าเนินงานตามปรชัญาของการบรหิารกจิการแบบบรษิทั  The 
Conference of Asia Foundation and Organization (CAFO) (2003) เชื่อว่า social 
enterprise จดัตัง้ขึน้ เป็นกจิการเพื่อการสนบัสนุนหรอืสรา้งเสรมิความมัง่คัง่ในการจดั
สวสัดกิารทางสงัคมในกจิการของภาคสาธารณะและในสงัคม  Shaw (2004) เชื่อว่า social 
enterprise มคีุณลกัษณะต่างๆ ประกอบดว้ย 1) เป็นวสิาหกจิ ทีม่คีวามเกีย่วขอ้งกบัการ
ผลติสนิคา้และการจดับรกิารทางการตลาด ตามการปฏบิตักิารสรา้งก าไร 2) มคีวามมุง่หวงั
ทางสงัคมโดยยดึโยงกบัวตัถุประสงคท์างสงัคม เช่น การสรา้งโอกาสส าหรบัการจา้งงาน 
การบรกิารต่อชุมชนหรอืทอ้งถิน่ และการพฒันาทกัษะ การสรา้งมลูค่าและพนัธะกจิทาง
สงัคมใหม้คีวามเขม้แขง็ รวมทัง้รว่มพฒันาทอ้งถิน่และรว่มจดัการในฐานะสมาชกิต่อชุมชน 
สิง่แวดลอ้มและการพฒันาเศรษฐกจิ 3) การเป็นเจา้ของทางสงัคม มคีวามเป็นอสิระในการ
จดัการปกครองและความเป็นเจา้ของภายใตก้ารมสี่วนรว่มในความเจา้ของ ผูใ้ช ้การจดั
ระเบยีบทอ้งถิน่และชุมชน การสรา้งก าไรต่อผูม้สี่วนไดเ้สยีหรอืผูร้ว่มลงทุน โดยที ่ Chen 
สรปุว่า social enterprise เป็นการสรา้งสรรคน์วตักรรมทางธุรกจิโดยเพิม่เตมิวตัถุประสงค์
ทางสงัคมเขา้ไปรวมกบัการบรหิารกจิการเพื่อหวงัผลก าไรและการพงึระวงัต่อการขาดทุน 
เป็นการรวมเอาการแกไ้ขปญัหาทางสงัคมไปรวมกบัการสรา้งสมดุลในทางการเงนิของ
กจิการ 

 

ลกัษณะการด าเนินงานของ social enterprise 
- การจดัแบ่งลกัษณะการด าเนินงานกจิการเพื่อสงัคมตามการอธบิายของ Ellerman (1990) ไดจ้ดั

กลุ่มตามลกัษณะของผูเ้ป็นเจา้ของ / ผูบ้รหิารกจิการเป็น 4 กลุ่ม คอื 1) กลุ่มทีค่นในสงัคมรว่ม
เป็นเจา้ของ / รว่มบรหิาร ( Social Enterprise – reinterpret as socialized enterprise) เช่น 
การรวมกลุ่มคนงาน หรอืกลุ่มผูบ้รโิภค ฯลฯ 2) กลุ่มทีป่ระกอบการในภาคเอกชนทีเ่ป็นการ
ด าเนินงานโดยองคก์รไมมุ่ง่เน้นก าไร ( Social Enterprise – reinterpret as social purpose) 
โดยทีค่วามเป็นเอกชนนัน้ไมไ่ดแ้สดงออกโดยการครอบครองถอืหุน้กจิการ 3) กจิการเอกชน 
(Private Enterprise) ทีม่กีจิกรรมบางอยา่งด าเนินกรเพื่อสงัคม – แต่บรหิารกจิการในรปูแบบ
กจิการเอกชน และ 4) กจิการสาธารณะ (Public Enterprise ) ทีม่ดี าเนินกจิกรรมเพื่อเพื่อสงัคม
โดยทีร่ฐัเป็นฝา่ยถอืครองกจิการไว ้



 
 

5 

 
- การด าเนินงานตามแนวคดิของ social enterprise นัน้ มหีลากหลายรปูแบบทัง้ 1) การ

ด าเนินงานของบรษิทัเอกชนทีใ่หค้วามสนใจต่อประเดน็ทางสงัคม เช่น การบรจิาค กจิกรรมเพื่อ
สาธารณกุศล และกจิกรรมเพื่อสงัคมและ 2) การด าเนินงานขององคก์รทีไ่มมุ่ง่เน้นก าไร โดยมี
การสนบัสนุนเพื่อการต่างๆจากรฐั เช่น การตราเป็นกฎหมายหรอืสทิธขิองการลดหยอ่นภาษ ี
ฯลฯ ลกัษณะการด าเนินงานของ social enterprise นี้ Tanimoto (2008) อธบิายว่า ในญีปุ่น่มี
การแบ่งการด าเนินการขา้งตน้ออกเป็น 4 ส่วนดว้ยกนั คอื 1) nonprofit venture 2) socially-
oriented companies 3) intermediate corporation 4) social business of corporate or CSR 
activities กรณตีวัอยา่งของ nonprofit venture ในญีปุ่น่ คอื การบรกิารของ e-Elder ซึง่เป็นการ
สรา้งบรกิารบ่มเพาะและสนบัสนุนขอ้มลูขา่วสารส าหรบัผูอ้าวุโสหรอื Hokkaido Green Fund ที่
สนบัสนุนใหธุ้รกจิไฟฟ้าพลงังานลมเป็นการด าเนินงานของภาคพลเมอืงในรปูแบบกจิการบรษิทั
ส าหรบั socially-oriented companies กเ็ป็นผลมาจากกระแสทางสงัคมทีม่อีทิธพิลจากอเมรกิา
ทีใ่หค้วามสนใจต่อปญัหาทางสงัคมจากครสิตท์ศวรรษ 1970s – 1980s จงึเป็นผลใหบ้รษิทัหนั
มาใหค้วามสนใจต่อประเดน็ทางสงัคมมากขึน้ เช่น การพฒันาชุมชน การสนบัสนุนชนกลุ่มน้อย 
การปกป้องสิง่แวดลอ้ม และเป็นกระแสส่วนหน่ึงทีส่นบัสนุนทางการตลาดในช่วงหลงัของปี 
1980s ตามความนิยมของผูค้นในยคุ baby-boomer ทีมุ่ง่สรา้ง new social value เช่น Tokyo 
Occupational Safety and Health Center ทีจ่ดัท าระบบการตดิต่อสื่อสารของผูส้งูอายทุีอ่าศยั
อยูต่ามล าพงั หรอื Atmark Learning Inc ทีเ่ป็นระบบการเรยีนอยูก่บับา้นทางอนิเตอรเ์น็ต
ส าหรบัเดก็ทีเ่รยีนไมท่นัคนอื่น (หนีเรยีน) ซึง่ลว้นแต่เป็นการท างานเพื่อสนองตอบต่อประเดน็
ปญัหาของสงัคมเมอืงของญีปุ่น่ในขณะนัน้  
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- กรณขีอง Intermediate corporations ซึง่เป็นรปูแบบของ social enterprise ทีเ่ตบิโตมากใน
ยโุรป นบัตัง้แต่การบรหิารงานของ Blair ไมว่่าจะเป็นการการบรกิารต่อชุมชน การรือ้ฟ้ืนการ
พฒันาใหก้บัชุมชนทีข่าดแคลนการบรกิาร ไมว่่าจะเป็นสหกรณ์ (co-operatives) / ความรว่มมอื
ของกลุ่มคนงาน (worker collective) / กจิการเชงิสงัคม (social firms) / เครดติยเูนี่ยน  (credit 
unions) หรอืการรวมกลุ่มเพื่อการออมทรพัย ์แต่รปูแบบของกจิการเหล่านี้ไมใ่ช่กลไกผลกัดนั
ปรากฏการณ์การพฒันา social enterprise ขึน้ในญีปุ่น่โดยการพฒันาดงักล่าวกลบัไปเตบิโตขึน้
ใน social business ซึง่เป็นกจิกรรมทางสงัคมของบรษิทัขนาดใหญ่ ทีใ่หค้วามสนใจต่อประเดน็
ทางสงัคมและสนบัสนุนต่อการสรา้งนวตักรรมทางสงัคม ( social innovation)รวมทัง้กจิกรรม
ตามความรบัผดิชอบต่อสงัคมทีเ่รยีกว่า CSR ซึง่เป็นเรือ่งทีใ่นทางการบรหิารจดัการถอืว่าไม่
เพยีงแต่ปฏบิตักิารตาม risk management แต่ยงัเป็นการสรา้ง new social business tackling 
ทีม่ต่ีอประเดน็ทางสงัคมอยา่งมนียัยะส าคญั 

- ลกัษณะส าคญัอกีประการหน่ึงของ social enterprise กค็อื การผสมผสานเขา้ดว้ยกนัระหว่าง
ความเป็นไปไดท้างการตลาด กบั การแกไ้ขปญัหาตามประเดน็ทางสงัคม ซึง่เป็นไปตามการให้
ความหมายของ Tanimoto ทีอ่ธบิายไวข้า้งตน้ การผสมรวมเขา้ดว้ยกนัระหว่างการตลาดกบัการ
แกไ้ขปญัหาทางสงัคมขา้งตน้ จงึถอืไดว้่า มกีารน าเอาประเดน็สงัคมไปแปรผลเป็น demand 
ทางการตลาดแลว้มกีารสรา้งผลติภณัฑห์รอืบรกิารขึน้โดยองคก์รทีเ่ป็นบรษิทัและ NPOs 
ภายใตก้ารสนบัสนุนของรฐั และเป็นส่วนหนึ่งของการพฒันาเศรษฐกจิในภาคส่วนที ่ 3 (third 
sector) ซึง่เป็นส่วนทีม่ใิช่รฐั ไมใ่ช่บรษิทัธุรกจิ 

 

 
 

- มากไปกว่านัน้ Tanimoto (2008) อธบิายว่า แม ้social enterprise จะมกีารด าเนินงานมาก่อน
หน้าน้ีแลว้กต็าม แต่เรือ่งดงักล่าวไดส้รา้งความตื่นตวัขึน้ในญีปุ่น่มาก หลงัจากทีร่ฐับาลไดต้รา
กฎหมาย non-profit activities promotion law ขึน้ในปี ค.ศ. 1998 เป็นผลท าใหก้ระตุน้กจิกรรม
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ทางสงัคมและการสรา้งเศรษฐกจิในภาคส่วนที ่ 3 น้ี ทัง้น้ีกเ็พราะทีญ่ีปุ่น่ไดเ้กดิการท างาน
รว่มกนัขององคก์รต่างๆทีเ่ป็นเครอืขา่ยสนบัสนุนซึง่กนัและกนั เป็น social innovation cluster
ประกอบดว้ย social enterprises / support organizations and research institutes / 
interrelated in the neighborhood / promote social innovation ซึง่ต่างมบีทบาทสนบัสนุนซึง่
กนัและกนั มลีกัษณะด ารงอยูแ่บบมคีวามสมัพนัธส์่วนอื่นอยา่งใกลช้ดิ ทัง้ส่วนทีเ่กีย่วขอ้งพืน้ที่
ธุรกจิ เกีย่วขอ้งทัง้ส่วนทีเ่ป็นธุรกจิ องคก์รแบบไมมุ่ง่เน้นก าไร และสถาบนัอื่นๆ ซึง่ลว้นแต่มผีล
ต่อการสรา้งสรรคธ์ุรกจิขึน้ใหม ่ทัง้นี้ Tanimoto เรยีกSocial Innovation เหล่านี้ว่า Social 
Innovation Cluster โดยเป็นเครอืขา่ยทีม่คีวามเกีย่วขอ้งกบั Stakeholder ของชุมชน (มองจาก
ดา้นชุมชนออกมายงัส่วนอื่น) ไมใ่ช่ความสมัพนัธห์รอืตน้ทุนในลกัษณะของปจัเจกบุคคล 
 

 
- โดยแนวคดิและทฤษฎแีลว้ social enterprise เป็นการอธบิายถงึความเกีย่วขอ้งของการสรา้ง

เศรษฐกจิใหม่ๆ ทีเ่กดิจากการขยายตวัของภาคส่วนทางสงัคมหรอื third sector ทีเ่ป็นการรวม
เอาวตัถุประสงคใ์นทางธุรกจิกบัการแกไ้ขปญัหาทางสงัคมเขา้ดว้ยกนั มรีปูแบบการบรหิารที่
หลากหลาย ทัง้ทีเ่กีย่วขอ้งโดยการสนบัสนุนของรฐั ความเกีย่วขอ้งกบัการด าเนินธุรกจิและ
กจิกรรมเพื่อสงัคมของกจิการบรษิทั และการด าเนินงานของ non-profit organizations โดยการ
ทีบ่รษิทัใหค้วามสนใจต่องานสงัคมเพิม่เตมิจากธุรกจิ และ NPOs ใหค้วามสนใจต่อการแขง่ขนั
ทางการตลาดเพิม่เตมิจากการท างานสนบัสนุนช่วยเหลอืทางสงัคมแต่เพยีงอยา่งเดยีว นี้ 
Tanimoto เรยีกว่า เป็น organizational portfolio 

- จะเหน็ไดว้่า การด าเนินงานเกีย่วกบั social enterprise นัน้ เป็นการด าเนินงานทีเ่กีย่วขอ้งกบั
การสรา้งเศรษฐกจิ + การจดัการแกไ้ขปญัหาทางสงัคม ตามลกัษณะของ portfolio ขา้งตน้ และ
เป็นการด าเนินงานทีทุ่กภาคส่วนมสี่วนรว่มด าเนินงานทัง้ในฐานะผูด้ าเนินการในธุรกจิ / 
ธุรกรรม นัน้ หรอืรว่มเป็นส่วนหนึ่งของคลสัเตอรเ์พื่อสรา้งสรรคน์วตักรรมทางสงัคมหรอื social 
innovation cluster 
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Social enterprise ในฐานะเป็นส่วนหนึ่งของ Third Sector 
- ส าหรบั third sector หรอื ภาคส่วนที ่3 เป็นเรือ่งทีเ่กีย่วขอ้งกบัประชาสงัคม ( civil society) และ 

นกัอาสาสมคัรนิยม ( voluntarism) ซึง่มลีกัษณะขององคป์ระกอบของการท างานทีแ่ตกต่างไป
จากการจดัระเบยีบของรฐัและระบบทางเศรษฐกจิ เป็นการจดัการดว้ยกตกิาแบบหลวมๆ ไมว่่า
จะเป็นเรือ่งเกีย่วกบัการมสี่วนรว่มแบบอาสาสมคัร มลูค่า-พืน้ฐานของการจงูใจ ความเป็นอสิระ
จากโครงสรา้งอ านาจเชงิสถาบนั (Corry. 2010 : 11) เป็นเรือ่งทีเ่กีย่วกบัการจดัระเบยีบของการ
บรจิาคใหเ้ปล่า / NGOs / กลุ่มการจดัการแบบพึง่พาตนเอง / social enterprise / การจดัการ
เครอืขา่ยและชมรม ฯลฯ (ทีจ่รงิแลว้ยงัม ี fourth sector อกีส่วนหน่ึงดว้ย ทัง้นี้กเ็พราะกลุ่มใน
ระดบัชุมชนทีย่งัไมน่บัรวมไวใ้น third sector เช่น กลุ่มทางสงัคมทีน่ิยมชมชอบในเรือ่งเดยีวกนั 
(clan) ครอบครวัและสมาคมแบบไมเ่ป็นทางการ (Priller and Zimmer, cited by Corry. 2010 : 
11) ในยโุรป third sector เป็นประเดน็ทีม่กีารถกเถยีงในแวดวงวชิาการและการศกึษาใน
มหาวทิยาลยั มลีกัษณะรว่มระหว่างประเทศ โดยในยโุรปใหค้วามส าคญักบัเรือ่งนี้ 3 มติดิว้ยกนั 
คอื 1) ชนิดของการจดัระเบยีบองคก์ร 2) คุณลกัษณะของการท าหน้าทีข่อง third sector นัน้ 
เป็นการท างานจดัสวสัดกิารสงัคมแบบพหุลกัษณ์ ( welfare pluralism)4 หรอื เศรษฐกจิแบบ
หลายภาคส่วน (plural economy) 3) ความส าคญัของความเป็นเศรษฐกจิในมติสิงัคมวทิยา และ
มติกิารเมอืง (Evers and Laville. 2004 : 11) 

- กล่าวโดยสรปุ ความสนใจในทางวชิาการทีม่ต่ีอเรือ่ง social enterprise นี้ ไดผ้นวกรวมเขา้กบั
เรือ่งอื่นๆทีม่คีวามหมายไปในทางเดยีวกนั เช่น NGOs / voluntary sector / nonprofit sector / 
civil society / independent sector / informal sector เพื่อสถาปนาเป็นบทบาทของภาคส่วน
ทางสงัคมทีม่ต่ีอการพฒันาทางการเมอืงและเศรษฐกจิ โดยเรยีกว่า “third sector” 

 
บรรณานุกรม 

1. Austin, James and Refico, Ezequiel. (2009) . Corporate Social Entrepreneurship 
2. Bidet, Eric . (2011) . Social Enterprise in South Korea : History and Diversity. Social Enterprise Journal .7 (1) :69 - 85 
3. Chen, Shu-Chuan. (2011) The Study on Organizational Development for Social Enterprises in Taiwan.African Journal  

of Business Management. 5 (29) : 11614-11629 
4. Ridley-Duff, Rory, Mike Bull and Pam Seanor. (2008). Understanding Social Enterprise : Theory and Practice. Sage  

Publication 
5. Ridley-Duff, Rory and Southcome, Cliff. (2011). The Social Enterprise Mark . Institute for Small Business &  

Entrepreneurship 
6. Stassinopoulou, Olga (10 เมษายน 2556) . From “Third Sector” to “Global Civil Society” the Importance of definitions 
7. Werker, Eric D and Ahmed, Faisal Z. (2007). What Do Non-Governmental  Organizations Do? .Working Paper 08- 

041. Journal of Economic Perspectives 

                                                           
4 การจดัสวสัดกิารสงัคมแบบพหุลกัษณ์ (welfare pluralism) หมายถงึ รปูแบบการจดัสวสัดกิารทีห่ลากหลาย ซึง่ตอ้งเชือ่มโยงในหลาย
รปูแบบของสวสัดกิารทัง้ในกระแสหลกัและกระแสรอง เน้นความร่วมมอืจากหลายภาคส่วน เน้นวธิกีารท างานทีผ่สมผสานหลายวธิกีาร มุง่
ใหบ้รรลุเป้าหมายในหลายมติทิีเ่ป็นความเชือ่มโยงวถิชีวีติทีเ่ป็นองคร์วมของมนุษย ์ 


