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รบัขอ้เสนอและรว่ม

สนทนา /ลดทอนความ
กงัวลใจ

ชีแ้จง /ตอบขอ้ซกัถามที่
เกีย่วนโยบาย

Against

Ta
ct

ic ชีแ้จง /ตอบขอ้ซกัถามที่
นอกเหนือจากแนวปฏบิตัิ

รว่มสนทนาแบบ
Tactics

ชีแ้จง /ตอบขอ้ซกัถาม

นําไปรวมกบัการจดัการ

ในระดบันโยบาย / 
มากกวา่การสือ่สาร

รว่มชีแ้จงตาม

แนวทางทีเ่ลอืกสรร

โดยกลยทุธ์

รว่มสนทนา /ตอบ
โตแ้บบเลอืกสรรกล

ยทุธ์

รว่มสนทนาแบบ

tactics ตามกรอบกล
ยทุธ์
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