
4.0 และโลกหลงัทุนนิยม
ดร.สนุทร คุณชยัมงั

ผูอ้ ำนวยกำร หลกัสตูรอบรมนกับรหิำรกำร
ประกอบกำรเพือ่สงัคม (Social 

Entrepreneurship and Management : SEM) 
ศนูยศ์กึษำและพฒันำกจิกำรเพือ่สงัคม วทิยำลยั

นวตักรรมสงัคม มหำวทิยำลยัรงัสติ



# 1
โลกเปลีย่นไปจำกเดมิแลว้ – ตำมมติขิองควำมสมัพนัธ์ 4.0
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Thailand 4.0
ดร.สวุิทย์ เมษินทรีย์



Industry 4.0
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เป็นปัจจยัส ำคญัของ
ควำมสมัพนัธ์ทำงกำรผลิต 
(ในระบบเศรษฐกิจ) กบั
กำรบริหำรจดักำร

ซึง่จะสง่ผลตอ่กำร
ควำมสมัพนัธ์ทำงสงัคม
และกำรปกครองใน
ระบอบประชำธิปไตย



Revolution of disruptive technology

• The Industrial Revolution (1771-1829)

• The Age of Steam and Railways (1829-75)

• The Age of Steel, Electricity and Heavy 
Engineering (1875-1908)

• The Age of Oil, the Automobile and Mass 
Production (1908-71)

• The Age of Information and 
Telecommunications (1971-)

(Schumpeterian,1934 – Creative Destruction)
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Manuel Castells

กำรเปลี่ยนแปลงที่เกดิขึ้นในยุค
สมยัของ Digital Society 
ไมใ่ชม่แีต่เรือ่งของเทคโนโลยี

ที่ ส ำ คั ญ ม ำ ก ก ว่ ำ นั ้ น คื อ  ก ำ ร
เปลี่ยนแปลงควำมสมัพนัธ์ทำงสงัคม
และโครงสรำ้งของสงัคม – ควำม
เขม้ขน้ของเครอืขำ่ย และผลลพัธ์ของ
กำรใชเ้ทคโนโลยกีำรสื่อสำรเหล่ำนัน้
ต่อปจัเจก ครอบครวั ชุมชน ทัง้ในมติิ
กำรบรโิภค /เศรษฐกจิ /กำรเมอืง และ
อ ำนำจ ...ฯลฯ
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Facebook

Life & World

ConnectivityTechnology

กำรสถำปนำของ “อำณำบริเวณ”ขึน้ใหม่ (เปรียบเสมือน
รัฐใหม่/โลกใหม่) ท่ีสว่นอ่ืนๆจะต้องร่วมปฏิบติัตำม 

Collaboration 
and learning 
from the new 
world.

GE

Jeffrey Immelt

บริษัทโดยทัว่ไปท่ีสร้ำงธรุกิจให้กำรผลิต กำรกระจำย และ
กำรขำยสินค้ำ ก ำลงัต้องกำรปรับตวัขนำดใหญ่เพรำะโลก
ก ำลงัเปลี่ยนฐำนควำมสมัพนัธ์จำก  
“Physical=Digital”, “Firm=Network”

To make rather than buy, building capability in-
house
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# 2
มติขิองควำมสมัพนัธ์ 4.0 – กำรชว่งชงิต ำแหน่ง “เพือ่สงัคม”
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วถิคีวำมสมัพนัธท์ำงกำรผลติมุ่งไปทีก่ำรจดักำรต่อควำมรู้

The Post-Capitalist Society
(1993) Peter F.Drucker

“…วิถีควำมสมัพนัธ์ทำงกำรผลิตในระบบ
เศรษฐกิจ ได้ผ่ำนพ้นยคุของกำรจดักำรทนุ 
ทรัพยำกรธรรมชำติ และแรงงำนไปแล้ว 
ปัจจยัท่ีเข้ำมำมีบทบำทร่วมกบัปัจจยัเหล่ำนี ้
คือ Knowledge ซึง่มีควำมเก่ียวข้องตอ่
กำรสร้ำง Value ผ่ำน “ผลิตภำพและ
นวตักรรม” (Productivity and 

Innovation) ….”

The Means of Production The Means of Knowledge
วิถีควำมสัมพันธ์ของกำรสร้ำงควำมรู้ 
ใ น ค ว ำ ม ห ม ำ ย ข อ ง  Peter 
Drucker

ให้ควำมส ำคญัรวมไปถึง ระบบกำรคิด
พืน้ฐำนของสงัคม เช่น กำรคิดแบบเต๋ำ 
เซน ขงจ๊ือกับโลกตะวนัออก - เป็นส่วน
หนึง่ของกำรจดักำรควำมรู้ด้วย
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Nestle
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Novartis
Collaboration and 
learning from the 
new world.
- bottom up, wicked 

problem,
- Networking 
- Business opportunity

โครงกำรน ำร่อง ใน 3 มลรัฐ
โดยมี 1.ฝ่ำยแนะน ำ ข้อควำมรู้ /จัดกำร
ควำมสมัพนัธ์ผู้น ำ/กำรตลำดชมุชน 2.ฝ่ำย
ขำย /ร้ำนยำ/ตวัแทนจ ำหน่ำย

ปัญหำสำธำรณสขุของ
ชมุชน/ชนบท/อินเดียกบั
กำรเจำะตลำดใหม่ของ
บริษัทยำ

สร้ำงควำมรู้สขุภำพ /กำร
ขำยยำของร้ำนยำท้องถ่ิน ..
คือ Establish supply 
chain of business.

กำรยกระดับเป็น
งำนบุกเบิกตลำด
ใหม่ (ขยำยไปยัง
มลรัฐอ่ืน)

ปรับงำนของ BU
(เป็นโมเดลขยำย
ไปยงัประเทศอ่ืน)

Nestle จัดท ำโครงกำร
ปรับเปล่ียนเมล็ดกำแฟของ
ชุ ม ช น คู่ สัญญำ  –เ พิ่ ม พู น
ควำม รู้  ประสำนเป้ำหมำย
ร่วมกับท้องถ่ินเพ่ือสร้ำงรำยได้
ครัวเรือน 

Nestle ออกผลิตภัณฑ์เคร่ืองชง
กำแฟในบ้ำน/ส ำนักงำน เพ่ือรองรับ
กำร เป ล่ียนแปลงขนำดใหญ่ ท่ีจะ
เกิดขึน้จำกกำรปรับปรุงประสิทธิภำพ
กำรผลิตของเกษตรกรผู้ปลกูกำแฟ

New 
product



Technology for solving the poverty
proximitydesigns.org
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Internet for solving the poverty
Uninor

จัดท ำโครงกำรอินเตอร์เน็ต
หมู่บ้ำนเพื่อกำรใช้ประโยชน์
สื่อสำรข้อมูลเพื่อสร้ำงงำน 
สรำ้งอำชพี จำกขอ้มลูขำ่วสำร 
จำกกำรตดิต่อคำ้ขำย รวมทัง้
เป็นกำรสร้ำงควำมสำมำรถ
ของ “สตร”ี
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Connectivity for opportunity
• กำรแก้ไขปัญหำสงัคมด้วย
กระบวนกำรท ำงำนแบบใหมข่อง
เครือข่ำยอินเตอร์เน็ต
• กำรจดักำรข้อมลูคดักรอง
โรคมะเร็ง

• กำรท ำงำนของโปแกรมเมอร์
• พืน้ท่ีท ำงำนคดักรองจำกระบบอ่ืน
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กำรชว่งชงิต ำแหน่ง “เพือ่สงัคม” - โอกำสทำงธุรกจิของผูท้ำ้ชงิ

Move for the 
World

Social 
Transformation

Digital 
Transformation
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กำรชว่งชงิต ำแหน่ง “เพือ่สงัคม”
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